
 

 

Formular za odustajanje od ugovora o kupnji 
 

Molimo vas da popunite ovaj obrazac i pošaljete nam ga s paketom samo ako želite odustati 

od kupovine ugovora. 

 

Kupac: 
 

Ime i prezime:  ...................................................................................................................... 
 

Adresa:       ........................................................................................................................................ 
 

Telefon:  ..........................................    Email: ................................................................................. 
 

Predavač: vitaherbals s.r.o., Lietava 107, 013 18 Lietava, Slovačka 
 

Kontakt: kontakt@vitaherbals.hr 
 

Broj  narudžbe: ……………................................................................................................... 
 

Broj bankovnog računa:  ................................................................................................................  
 
BIC/ SWIFT banka:  ......................................... 

 
 

Izjavljujem da odustajem od kupoprodajnog ugovora o kupnji ove robe: 

 
Ime proizvoda: ............................................................................................................................. . 

 

..................................................................................................................................................... 
 

..................................................................................................................................................... 
 

..................................................................................................................................................... 
 

..................................................................................................................................................... 
 

..................................................................................................................................................... 

 
Datum kupnje ili primitka robe: ............................................................................ 

 
 

 
............................................................................. 

Datum i potpis kupca 
 
 
 

mailto:kontakt@vitaherbals.hr


Postupak odustajanja od kupoprodajnog ugovora: 
 

 

1. Ispunite i ispišite obrazac "Odustajanje od kupoprodajnog ugovora". Podatke 

potrebne za popunjavanje možete pronaći na računu ili potvrdi narudžbe u svom e-

mail pretincu. 

2. Kako bismo Vam mogli vratiti punu cijenu robe, roba koja se vraća ne smije biti 

korištena, oštećena i mora biti kompletna, odnosno sadržavati pakiranje i sav 

pribor koji je bio dio prodajnog paketa. 

3. Pažljivo zapakirajte robu kako biste spriječili oštećenje tijekom transporta. Ne 

zaboravite priložiti potpisani odustanak od kupoprodajnog ugovora i dokaz o 

prodaji. 

4. Pošaljite proizvod na adresu:  

vitaherbals s.r.o. – Lietava 107, 01318 Lietava, Slovačka 


